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Безопасность

Безопасность — одна из главных ценностей группы 
компаний ИНК. Вопросам безопасности уделяется 
повышенное внимание с учетом стремительного 

развития бизнеса, роста количества производственных 
объектов и увеличения потенциальных рисков.

Взаимодействие с подрядчиками в сфере 

безопасности труда и охраны здоровья:
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Статистика по штрафным претензиям

Виды нарушений

2022 г. 2023 г. 1 кв. 2024 г.

Кол-во, ед.
Сумма 

требований, р.
Кол-во, ед.

Сумма 

требований, р.
Кол-во, ед.

Сумма 

требований, р.

Алкоголь 290 293 102

Скоростной режим 144 197 128

ОТ и ПБ 177 194 203

Пропускной режим 84 306 169

Экология 15 21 19

Иные 59 72 70

Итого 772 1083 691
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Бизнес-процесс «как есть»
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Ожидаемый 
эффект

Сокращение 
затрат на 

устранение 
последствий

Снижение 
нагрузки на 

подразделения 
компании

Повышение 
лояльности к 

ИНК со 
стороны 

подрядных 
организаций

Рост уровня 
промышленной 
безопасности

Сокращение 
количества 
нарушений

Изменение подхода к взаимодействию 
с контрагентами и бизнес-процессу

Обучающие мероприятия

Агитация

Допретензионное урегулирование

Методическая работа с 
заявителями

Передача функционала составления 
типовых претензий

1

2

3

4

5
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Конструктор 
документов

Искусственный 
интеллект

Электронный 
документооборот

Единый 
программный 

продукт

Совершенствование текущего 
бизнес-процесса

-

1. Сокращение 

трудозатрат на 

оформление 

документов

2. Размер инвестиций: 

700 тыс. р. 

Ожидаемый срок 

окупаемости 2 года.

1. Сокращение 

времени 

оформления одной  

претензии

2. Экономический 

эффект: 440 тыс. р. 

в год.

Сокращение: 

1. Временных затрат

2. Расходов на 

канцелярию

3. Расходов на 

отправку почтовых 

отправлений

4. Нагрузки на службу 

документационного 

обеспечения и 

дирекцию по 

правовой работе.

1. Прозрачность

2. Оптимизация

3. Перспективы под 

будущую 

автоматизацию
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Оптимизация работы 
заявителей Скидка контрагентам

Замена обязательства 
(штрафа)

Совершенствование текущего 
бизнес-процесса

Сокращение временных 

затрат в рамках процесса

1. Сокращение количества нарушений

2. Рост уровня промышленной 

безопасности

3. Сокращение затрат на устранение 

последствий

4. Снижение нагрузки на подразделения 

компании

5. Повышение лояльности к ИНК со 

стороны подрядных организаций

1. Снижение нагрузки на 

ответственных за 

исполнение претензий

2. Увеличение 

«собираемости» 

штрафов
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Бизнес - процесс после реализации 
предложений




