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Задачи:
1. провести анализ причин возникновения дефектов 
в процессе производства,
2. разработать мероприятия по исключению 
дефектов в производстве,
3. составить план-график реализации проекта,
4. оценить экономическую эффективность 
реализации проекта, 
4. определить риски проекта.

Объект исследования: ООО НПО "БАРС"
Предмет исследования: производственные процессы ООО НПО "БАРС"

Цель работы: внедрение стратегии бездефектного изготовления продукции на основе 
освоения концепции TQM на ООО НПО "БАРС".
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3 ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТА ИССЛЕДОВАНИЯ

Основное конкурентное преимущество: качество оборудования.
Первый станок "БАРС", выпущенный в 1999 году, работает и сегодня!

«БАРС 5»

«БАРС ДГ»

Диаметр: 950 мм
Сечение: 200х200 мм
ПО:
ОПТИМА
МОНИТОРИНГ

Диаметр: 510 мм
Сечение: 360х360
Управление
по заданным
параметрам
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Наименование предприятия, ОПФ: 

ООО Научно-производственное 
объединение «БАРС»

Адрес: Челябинская обл, п. Красное 
поле, ул. Объездная, 1

Основной вид деятельности:
производство деревообрабатывающего 
оборудования.

С/с численность сотрудников: 15 чел.
Продукция: продольно-распиловочные 
станки, марка «БАРС». 
Собственные конструкторские 
разработки.

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТА ИССЛЕДОВАНИЯ

Рынки сбыта: Россия, Белоруссия, Казахстан, Украина, Литва, Латвия, Босния и Герцеговина, Китай,
Шри-Ланка.
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Производственная площадь: 1000 кв.м.

Сварочный ТокарныйФрезерный Малярный

Электромонтажный Сборочный

Сверловочный

Испытательный

УЧАСТКИ ПРОИЗВОДСТВА
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Политические

•Отказ европейских стран от российских 
пиломатериалов (следствие: невостребованность 
качественных пиломатериалов на внутреннем рынке)

•Отказ российских компаний западной части РФ от 
покупки оборудования из-за отсутствия сбыта 
пиломатериалов (следствие: сокращение рынка сбыта)

• Запрет работы с российскими предприятиями 
европейским компаниям (следствие: отсутствие продаж 
в ЕС)

Экономические

• Рост стоимости аренды производственных помещений 
(следствие: снижение рентабельности бизнеса)

• Дорогостоящий ввоз по параллельному импорту 
комплектующих

• Увеличение зарплат рабочего персонала в 2 раза за 
счет высокого спроса на кадры (следствие: увеличение 
ФОТ, уменьшение рентабельности)

Социальные

• Снижение качества специального образования 
молодых специалистов

• Дефицит квалифицированных кадров на рынке труда

Технологические

• Увеличение срока поставки комплектующих из-за 
переориентации поставщиков на потребности 
государственного заказа

• Отсутствие качественных отечественных 
импортозамещающих комплектующих

АНАЛИЗ ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ 

PEST - АНАЛИЗ
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Анализ методом «пяти сил» М.Портера

Фактор

Угрозы со стороны новых 
конкурентов

Угрозы со стороны товаров-
субститутов

Возможность торга с 
потребителями. Возможность 
для потребителей делать 
выбор.

Возможность торга с 
поставщиками.

Конкуренция внутри отрасли.

Характеристика СтратегияРешение

Копирование конструктивных 
особенностей станка

Появление на рынке станков, 
удовлетворяющих те же 
потребности

Сезонные колебания спроса.

Повышение цены на ресурсы.

Предложение на рынке 
схожих товаров.

Повышение качества 
оборудования и снижение 
себестоимости за счет 
внедрения инструментов 
бережливого производства 

Внедрение в конструкцию 
уникальных свойств, 
совершенствование 
конструкции

Предоставление 
дополнительной выгоды для 
клиентов.

Работа с несколькими 
поставщиками.

Предание уникальных 
свойств товарам.

Лидерство в снижении 
издержек

Лидерство в 
дифференциации продукции

Особое внимание снижению 
издержек.

Лидерство в снижении 
издержек.

Лидерство в 
дифференциации продукции.

7



2024

8 АНАЛИЗ ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ 

МАТРИЦА М. ПОРТЕРА
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АНАЛИЗ ВНУТРЕННЕЙ СРЕДЫ

SWOT - АНАЛИЗ
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АНАЛИЗ ВНУТРЕННЕЙ СРЕДЫ

Мероприятия на основе SWOT - АНАЛИЗА
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SNW - АНАЛИЗ

Мероприятия на основе SNW - анализа

1. Внедрение стандартизации процессов.
2. Внедрение элементов системы бережливого
производства.
3. Создание проектных команд и расширение
полномочий сотрудников.
4. Внедрение системы мотивации.
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Анализ причин возникновения дефектов

Основная внутриорганизационная проблема: материальные и временные потери на участках производства

План производства: 2 станка в месяц.
План рентабельности: 33%.

Факт производства: 1 станок в месяц.
Факт рентабельности: 14%.

Диаграмма 1
Соотношение себестоимости и рентабельности при выпуске 1 и 2 станков в мес.
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Диаграмма Исикавы
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Анализ причин возникновения дефектов
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15 ПРОЕКТНОЕ РЕШЕНИЕ

РЕШЕНИЕ
Сварочный
1. Внедрение шаблонов,
Кондукторов.
2. Линейки с маркировкой.
3. Двойной КК.
4. Контрольный листок 
по быстрой переналадке
и СОП.
5. Организация рабочего места.
Фрезерный
1. Внедрение шаблонов.
Внутренний КК.
2. Обучение персонала
обслуживанию станка.
Контрольный листок обслуживания.

Токарный
1. Внедрение 
шаблонов.
Внутренний КК.
2. Обучение персонала
обслуживанию станка.
Контрольный листок 
обслуживания.

Сверловочный
Внедрение шаблонов

Малярный
Обучение обслуживанию.
Контрольный листок 
обслуживания.
Сборочный
1. Внедрение описания
тех.процессов с фото.
2. Внедрение процессной
документации.
3. Внедрение сборочных
стендов.

РЕШЕНИЕ

Взаимодействие между участками
1. Сокращение потери путем минимизации физического расстояния транспортировки 

материалов, выделив зоны и применив перепланировку.
2. Сокращение потери путем выравнивания загрузки производственных мощностей.
3. Внедрение системы учета и взаимодействия циклов производства.
4. Внедрение системы мотивации.
5. Обучение, внедрение рабочих команд.
6. Организация рабочих мест.
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16 Мероприятия по внедрению элементов бережливого производства. 
Диаграмма Ганта
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17 Мероприятия по внедрению элементов бережливого производства. 
Диаграмма Ганта

Продолжение 
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Аттестационная карта потерь
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Бюджет

Наименование Пояснение Стоимость, руб.

Обучение методам бережливого 
производства 10 чел. 

Привлечение внешних специалистов 200 000

Обучение методам обслуживания 
производственных станков 

Привлечение внешних специалистов 30 000

Изготовление шаблонов, кондукторов Затраты на материалы и изготовление 200 000

Внедрение 5 S, 11 рабочих мест Затраты на материалы и изготовление 100 000

ИТОГО 530 000
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Расчет экономической эффективности

Наименование показателя Ед. измерения Значение

Инвестиции Руб. 530 000

Прирост прибыли Руб. 1 623 869

Рентабельность инвестиций, POI % 306

Срок окупаемости, DPP год 0,32

Формулы расчета экономической эффективности:
POI = прирост прибыли/инвестиции х 100%
1629869/530000 х 100% = 306%

DPP = инвестиции/прирост прибыли
530000/1629869 = 0,32 (около 4 месяцев).
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РИСКИ ПРОЕКТА

№ Наименование риска Уровень риска Способы снижения рисков

1 Недостаточное финансирование 
проекта

Низкий Поиск способов снижения прямых 
затрат

2 Увеличение времени на реализацию 
проекта

Высокий Тщательное планирование и 
контроль над выполнением этапов

3 Недостаточная заинтересованность 
персонала

Средний Разработка мероприятий по 
вовлечению в проект, 
демонстрация преимуществ 
новых методов работы

4 Недостаточная квалификация 
персонала

Средний Обучение персонала
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