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Никто не может быть независимым, если зависит 
от помощи другого. Это отношение всегда взаимно 
— шеф является компаньоном своего рабочего, а 
рабочий товарищем своего шефа. 

Генри Форд
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АКТУАЛЬНОСТЬ ТЕМЫ

Необходимость омоложения кадров в структурах государственного 
управления Ставропольского края

Повышения качества государственного управления Ставропольского края

Формирование института наставничества в системе государственной 
службы Ставропольского края в настоящее время находится в стадии 
становления, что обуславливает необходимость решения актуальных 

проблем теоретического и практического характера
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Снижение текучести кадров государственного управления 
Ставропольского края

Профессиональное развитие и карьерный рост как молодых специалистов 
так и действующих сотрудников государственного управления 

Ставропольского края



Цель - разработка целевой программы внедрения наставничества
в кадровые стратегии органов государственной службы.

Объект Предмет

Институт наставничества в 
структурах государственного 
управления Ставропольского 

края

Целевые программы 
внедрения и развития 

института наставничества 
в структурах 

государственного управления 
Ставропольского края
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Задачи
1. Рассмотреть теоретико-методологические основы института 
наставничества и эволюцию его становления в России.

2. Изучить роль наставничества в кадровых стратегиях органов 
государственного управления

3. Проанализировать современный процесс развития
наставничества в структуре органов государственного
управления Ставропольского края.

4. Выявить проблемы и актуальные вопросы развития
наставничества в структуре органов государственного
управления, как в целом по России, так и в Ставропольском крае

5. Разработать программу внедрения института наставничества
в кадровую деятельность органов государственной службы
Ставропольского края 5
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Целевая модель 
наставничества



Распределение по возрастным 
категориям гражданских служащих 

Ставропольского края

Распределение государственных 
служащих Ставропольского края по 
стажу
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Анализ кадрового состава государственных служащих Ставропольского края


Диаграмма1

		до 30 лет

		30-35 лет

		36-39 лет

		40-49 лет

		50-59 лет

		60-65 лет

		старше 65 лет



Столбец1

0.176

0.172

0.157

0.297

0.148

0.047

0.003



Лист1

				Столбец1

		до 30 лет		17.60%

		30-35 лет		17.20%

		36-39 лет		15.70%

		40-49 лет		29.70%

		50-59 лет		14.80%

		60-65 лет		4.70%

		старше 65 лет		0.30%






Диаграмма1

		до 1 года

		от 1 года до 5 лет

		от 5 до 10 лет

		от 10 до 15 лет

		от 15 до 25 лет

		свыше 25 лет



Столбец1

0.071

0.201

0.204

0.158

0.245

0.121



Лист1

				Столбец1

		до 1 года		7.10%

		от 1 года до 5 лет		20.10%

		от 5 до 10 лет		20.40%

		от 10 до 15 лет		15.80%

		от 15 до 25 лет		24.50%

		свыше 25 лет		12.10%







Категории сотрудников, являющихся 
объектом наставничества
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Возрастные границы для
наставляемого


Диаграмма1

		стажеры		стажеры

		молодые специалисты, в первые 3 года работы		молодые специалисты, в первые 3 года работы

		специалисты, переходящие на другую должность, в т.ч.повышение		специалисты, переходящие на другую должность, в т.ч.повышение

		специалисты, не подвтердившие свою квалификацию		специалисты, не подвтердившие свою квалификацию



2021-2022

2024

0.69

0.71

0.22

0.51

0.03

0.12

0.06

0.21



Лист1

				2021-2022		2024		Столбец3

		стажеры		69%		71%

		молодые специалисты, в первые 3 года работы		22%		51%

		специалисты, переходящие на другую должность, в т.ч.повышение		3%		12%

		специалисты, не подвтердившие свою квалификацию		6%		21%






Диаграмма1

		до 35 лет		до 35 лет

		до 50 лет		до 50 лет

		нет границ		нет границ



2021-2022

2024

0.54

0.56

0.13

0.1

0.33

0.34



Лист1

				2021-2022		2024

		до 35 лет		54%		56%

		до 50 лет		13%		10%

		нет границ		33%		34%







Условия поощрения
наставничества
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Необходимый стаж работы
для наставника


Диаграмма1

		Материальное поощрение, на усмотрение руководства		Материальное поощрение, на усмотрение руководства

		Доплата к окладу		Доплата к окладу

		Премия по итогам работы		Премия по итогам работы

		Грамоты, награды		Грамоты, награды

		Дополнительные дни отдыха		Дополнительные дни отдыха

		Путевки, экскурсии		Путевки, экскурсии



2021-2022

2024

0.3

0.45

0.6

0.7

0.4

0.45

0.2

0.15

0.5

0.61

0.4

0.55



Лист1

				2021-2022		2024		Столбец1

		Материальное поощрение, на усмотрение руководства		30%		45%

		Доплата к окладу		60%		70%

		Премия по итогам работы		40%		45%

		Грамоты, награды		20%		15%

		Дополнительные дни отдыха		50%		61%

		Путевки, экскурсии		40%		55%






Диаграмма1

		2-3 года		2-3 года

		3-5 лет		3-5 лет

		5-10 лет		5-10 лет

		10-15 лет		10-15 лет

		свыше 15 лет		свыше 15 лет



2021-2022

2024

0.03

0.02

0.14

0.12

0.31

0.29

0.37

0.39

0.15

0.18



Лист1

				2021-2022		2024		Ряд 3

		2-3 года		3%		2%		2

		3-5 лет		14%		12%		2

		5-10 лет		31%		29%		3

		10-15 лет		37%		39%		5

		свыше 15 лет		15%		18%







Качества необходимые наставнику согласно проведенному 
опросу молодых специалистов Ставропольского края

Авторитетность Профессионализм Требовательность

Умение доходчиво 
объяснять

Уважение к 
личности

Умение 
признавать 

ошибки

Умение поощрять Пунктуальность Строгость
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Кадровые проблемы адаптации молодых специалистов при отсутствии 
системы наставничества 

Высокая текучесть 
кадров

Снижение 
стабильности

Увеличение затрат 
на обучение 
молодежи

Отсутствие 
вовлеченности и 

заинтересованност
и молодых кадров

Снижение 
скорости 

вхождения в 
должность

Увеличение затрат 
на адаптационные 

процессы

Снижение уровня 
заинтересованност

и персонала

Рост увольнений 
молодых 

специалистов в 1-
ый год работы
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Субъекты, участвующие в формировании, внедрении и реализации программы 
наставничества в структурах государственного управления в 

Ставропольском крае

НАСТАВНИЧЕСТВО
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Первый этап
2025 -2026 гг.

- создание благоприятных условия для начала внедрения и реализации целевой модели;
- организовать поддержку, как участников процесса наставничества, так и
заинтересованных лиц;
- разработать критерии оценок процесса наставничества;
-первичный отбор запросов и потребностей участников наставничества;

Второй этап

2026-2027 гг. 

Подбор участников программы, формирование баз данных, запросов, потребностей 
наставляемых, просветительская деятельность

Третий этап

2027-2028 гг. 

Обучение наставников и кандидатов в наставники, формирование информационной базы 
данных о наставника

Четвертый  этап 

2028-2029 гг.

Формирование групп или пар участников процесса наставничества

Пятый этап

2029-2030 гг.

Контроль и корректировка процесса наставничества с целью получения запланированных 
результатов

Шестой этап

2031-2032 гг. 

Завершение процесса внедрения наставничества

Этапы внедрения и реализации программы наставничества
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Внедрение данной программы дает возможность улучшить 
организацию наставничества в сфере государственной службы 
Ставропольского края и повысить эффективность кадрового 
потенциала государственных служащих, что, несомненно, 
положительно повлияет на систему государственного 
регионального управления, в целом и позволит улучшить 
предоставление государственных и муниципальных услуг для 
населения Ставропольского края.
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