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Актуальность работы

Обусловлена необходимостью адаптации организаций ДПО к новым условиям 
цифровизации экономики, которые требуют от них не только внедрения 
современных образовательных технологий, но и разработки новых подходов к 
обучению, способных обеспечить подготовку специалистов, обладающих 
необходимыми цифровыми навыками и компетенциями

внедрение проекта повышения конкурентоспособности организации ДПО в 
условиях цифровизации экономики

• разработать комплекс мероприятий 
по повышению конкурентоспособности 
организации ДПО в условиях 
цифровизации экономики;

• оценить эффективность предложенных 
мероприятий.

• проанализировать рыночные 
инструменты в системе ДПО;

• охарактеризовать нормативно-
правовые основы регулирования ДПО;

• проанализировать рынок услуг ДПО в 
современных условиях;

Цель работы

Задачи



Об организации

Наименование:
государственное автономное образовательное учреждение дополнительного
профессионального образования «Институт регионального развития Пензенской
области»

Основано: 1939

Основная цель: удовлетворение профессиональных потребностей населения на
основе реализации дополнительных профессиональных программ и основных
программ профессионального обучения

Основные виды деятельности: разработка и реализация дополнительных
профессиональных программ; научно-методическое сопровождение по вопросам
образования, воспитания, молодежной политики; мониторинг и статистический
анализ системы образования и др.

Организационная структура: линейная

Учредитель: Министерство образования Пензенской области

Основание финансирования: государственное задание



Об организации

Организационная структура ГАОУ ДПО ИРР ПО на 23.12.2023

Штатная численность – 189 чел.



Об организации
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Анализ рынка услуг ДПО
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Направления совершенствования деятельности

Метод Норияки Кано: выявление и распределение требований и ожиданий
целевой аудитории, которые определяют уровень удовлетворенности
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(1) Очная форма обучения на курсах

(2) Очно-заочная форма обучения на курсах

(3) Электронное обучение на курсах

(4) Наличие личного кабинета слушателя

(5) Наличие обратной связи с преподавателем

(6) Наличие технической поддержки

(7) Уровень профессионализма ППС

(8) Стоимость курсов

(9) Развитие hard skills

(10) Развитие soft skills

(11) Развитие digital skills

(12) Наличие видеоконтента

(13) Наличие текстового контента и презентаций

(15) Наличие заданий для самоконтроля

(16) Наличие практических заданий

(17) Поведение преподавателя

(18) Атмосфера на курсах

(19) Стимулирование мышления

Неудовлетворенность, если характеристика не включена Удовлетворенность, если характеристика включена

Диаграмма удовлетворенности и неудовлетворенности слушателей



Комплекс мероприятий на повышение конкурентоспособности

• Регулярный анализ потребностей и ожиданий ЦА

• Определение необходимых для ЦА навыков и компетенций 

• Разработка и адаптация ДПП ПК

Анализ потребностей и 
ожиданий ЦА

• Включение модулей по цифровым навыкам и компетенциям

• Учет последних тенденций в цифровизации образования
Учет потребностей ЦА

• Многоуровневая

• Персонализированная
Новая модель обучения

• Онлайн-платформы

• Электронное обучение

• Дистанционные образовательные технологии

Внедрение цифровых 
технологий

• Работа с брендом

• Сайт, социальные сети, печатные и интернет издания

• Отраслевые выставки, конференции

Маркетинг и 
продвижение

• Сбор и анализ отзывов

• Необходимая корректировка ДПП ПК
СОК и обратная связь

• Комфортные условия для обучения и работы с «цифрой»

• Высокоскоростной интернет

• Защита данных

Развитие 
инфраструктуры и МТБ



Новая многоуровневая модель обучения



Диаграмма Ганта этапов проекта
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Анализ по итогам апробации

Внесение изменений в проект

Подготовка платформы к массовому запуску 
электронных курсов



Система дистанционного обучения



Расчет экономической эффективности

Бизнес-план спроектирован в программе «Альт Инвест». 

Дата начала проекта 09.01.2024

Горизонт планирования 4 года (16 кварталов)

Инвестиционная фаза – 1 год (4 квартала). 

Услуги Учреждения НДС не облагаются

Ставка налога на доходы – 20%. 

Бизнес план учитывает инфляцию 4% в год.



Расчет экономической эффективности



Расчет экономической эффективности



Расчет экономической эффективности



Общие выводы по бизнес-плану

1. Чистый дисконтированный доход (NPV) и индекс
прибыльности (PI) имеют положительные значения, что
свидетельствует о том, что проект принесет прибыль

2. Внутренняя норма доходности (IRR) превышает ставку
дисконтирования, что указывает на высокую доходность
проекта

3. Срок окупаемости (PP) составляет менее трех лет, что
является приемлемым показателем для данного типа
проектов

4. Проект экономически целесообразен и имеет потенциал
для успешной реализации



SWOT-анализ проекта
Сильные стороны (S)

S1 Работа с педагогами и руководителями ОО в электронной

обучающей среде

S2 Профессорско-преподавательский состав

S3 Лидирующие позиции Учреждения на региональном рынке

образовательных услуг по многообразию ДПП ПК для педагогов

S4 Качество обучающего контента

S5 Разнообразие форм представления обучающего контента

S6 Повышенное внимание представлению и тиражированию

передовых педагогических практик, апробированных в школах-

лидерах образования Пензенской области

S7 Доступность

S8 Статистика в реальном времени

Слабые стороны (W)

W1 Управление: согласно нормам времени за разработку

дополнительных профессиональных программ с применением ЭО,

ДОТ преподавателю засчитывается то же количество часов, что и за

разработку дополнительных профессиональных программ для очной и

очно-заочной форм обучения

W2 Управление: согласно нормам времени в учебной нагрузке

преподавателей учитываются учебные часы онлайн-занятий,

проведенных только в синхронном режиме

W3 Недостаточная подготовленность слушателей к работе в

электронной обучающей среде

Возможности (О)

О1 Увеличение количества слушателей за счет разнообразия

количества доступных курсов, повышения эффективности онлайн-

обучения

О2 Вывод на рынок новых курсов за счет расширения тематики

курсов, использования новых инструментов ИКТ и др.

О3 Увеличение доли вариативных учебных микромодулей как

главной составляющей адресного обучения

О4 Расширение образовательного пространства Учреждения за

пределами Пензенской области

Угрозы (Т)

Т1 Технико-технологические ограничения системы и «сбои» в ее

работе

Т2 Несоответствие программного обеспечения персональных

компьютеров обучающихся минимальным системным требованиям

интерактивной образовательной платформы

Т3 Ориентация педагогов на совершенствование Hard skills, чем на

развитие Soft skills и Digital skills



Благодарю за внимание!


